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Bilindigi tizere 01.09.2016 tarihi itibariyle vergi dairelerinde e-tebligat kapsamina giren
miikellefler ile e-tebligat kapsamina giren Yeminli Mali Miisavirlere gonderilen KDV Iade
taleplerine iliskin eksiklik yazilari e-tebligat ile gonderilmeye baslanacaktir. E-tebligat sistemi
ile gonderilen belgeler, miikellefin ve Yeminli Mali Miisavirin elektronik ortamdaki adresine
ulastig1 tarihi izleyen besinci giiniin sonunda teblig edilmis sayilacak ve ayrica posta
yoluyla tebligat yapilmayacaktir. Ayrica e-tebligat sistemi tek tarafli olup, sadece vergi
dairelerinden miikelleflere veya Yeminli Mali Miisavirlere gonderilen yazilar icin gegerli
olacaktir. Miikellefler ve Yeminli Mali Miisavirlerce internet vergi dairesinden hazirlanan
eksiklik cevap yazilar1 e-tebligat kapsaminda vergi dairelerine sistem tarafindan otomatik
olarak gonderilmemektedir.

E-tebligat ile miikelleflere ve Yeminli Mali Miisavirlere gonderilen KDV Iadesi eksiklik
yazilar1 yine internet vergi dairesinden “KDV Iadesi Eksiklik Cevap Yazilar1” boliimiinden de
sorgulanip goriilebilecek ve “KDV Iadesi Eksiklik Cevap Yazis1 Hazirlama” boliimiinden ise
cevap yazist hazirlanacaktir. Miikellefler ve Yeminli Mali Miisavirlerce, vergi dairesine,
internet vergi dairesinden eksiklik yazisina cevaben yazilan yazilarda sistem tarafindan
otomatik olarak referans numaras: lretilecek ve bu yazilar vergi dairelerince evrak kayittan
gecmedigi siirece resmi gecerlilik kazanmayacaktir. Miikellefler veya Yeminli Mali
Miisavirlerce internet vergi dairesinden referans numarasi alinarak iiretilen yazi vergi daireleri
ekranlarina otomatik olarak diigmemektedir. Bu yazilarin, internet vergi dairesi lizerinden
hazirlanip, bir ¢iktis1 alinarak resmi prosediire uygun olarak vergi dairesine ibraz edilmesi
gerekmektedir.

Konuya iligkin olarak Gelir Idaresi Baskanlhig1 tarafindan hazirlanan Internet Vergi Dairesi
Eksiklik Cevap Yazisi Hazirlama Kilavuzu’na sirkiilerimiz ekinden ulasabilirsiniz.

Saygilarimizla,

DENGE ISTANBUL YEMINLI
MALI MUSAVIRLIK A.S.



MAZARS

MAZARS DENGE

EK:
Internet Vergi Dairesi Eksiklik Cevap Yazis1 Hazirlama Kilavuzu

(*) Sirkiilerlerimizde yer verilen agiklamalar sadece bilgilendirme amaglidir. Tereddiit edilen
hususlarda kesin iglem tesis etmeden 6nce konusunda uzman bir danismandan goriis ve destek
alinmas1 tavsiyemiz olup; sadece sirkiilerlerimizdeki aciklamalar dayanak gosterilerek
yapilacak islemler sonucunda dogacak zararlardan miisavirligimiz sorumlu olmayacaktir.

(**) Sirkiilerlerimiz hakkinda goriis, elestiri ve sorulariniz i¢in asagida bilgileri yer alan
uzmanlarimiza yazabilirsiniz.
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GIRIS

Bilindigi iizere, KDV iade taleplerine iliskin kontrol ve analiz islemlerinin merkezden
elektronik ortamda yapilmasi ve bu sayede vergi dairelerinin is yiikiinden kurtarilmasin
saglamak, vergi dairelerini ve miikellefleri kirtasiyecilikten kurtarmak, iade/mahsup iglemlerine
hiz kazandirmak, KDV iade islemlerine asgari bir standart getirmek ve yurt ¢apinda uygulama
birligini saglamak vb. amaglarla, Gelir Idaresi Baskanhigi'nca 2010/Ocak vergilendirme
déneminden itibaren "KDV ladesi Risk Analiz (KDVIRA) Sistemi" hayata gegirilmistir.

Su an basari ile uygulanmakta olan KDVIRA Sisteminin ana amaglarindan olan KDV

iadesinin saglikli ve hizli bir sekilde gerceklestirilebilmesi igin iadenin her asamasinin takip

edilebilmesi gerekli goriilmektedir. Bu gereklilikten yola ¢ikarak Baskanligimiz, KDVIRA

sisteminin tamamlayicisi olacak KDV Iade Takip Sistemini uygulamaya gegirmistir.

Gelir Idaresi Baskanhigi’nin miikellef ve ¢dziim odakli hizmet anlayis1 gergevesinde
uygulamaya gecen KDV lade Takip Sistemi kisaca, iade mekanizmasinmn ilk adimi olan
miikellefler tarafindan elektronik ortamda iade talep dilekgelerinin verilmesi (01.11.2013
tarihi itibariyle iade talep dilekgeleri elektronik ortamda alinmaya baslanmistir) ile baslayip
miikellefe iadenin yapilmasinakadar gecgen siiregteki tiim asamalarin, gerek merkez birimler
ve vergi dairesi gerekse de miikellefler tarafindan on-line olarak takibine imkan veren bir

sistemdir.

22.02.2016 tarihi itibariyle KDV Iadesi talep eden miikelleflerin, vergi dairesi
tarafindan kendilerine yazilan KDV ladesi taleplerine iliskin eksiklik yazilarmi
goriintiileyebilecegi, bu eksiklik yazisina cevap verebilecegi bir ekran tasarlanmistir. Bu
ekrana KDV iadesi talep eden miikellefler ile bu miikelleflerin iade talep ettikleri donemlere
iliskin KDV iadesi YMM raporu diizenleyen Yeminli Mali Miisavirler, Google ChromeYeni
Internet Vergi Dairesi ( intvrg.gib.gov.tr) iizerinden; Iade Talep Dilekceleri/ KDV Iadesi

Eksiklik Cevap Yazilar kismindan ulasabileceklerdir. Vergi daireleri/malmiidiirliiklerince

yazilan eksiklik yazis1 Yeminli Mali Miisavir raporuna istinaden Yeminli Mali Miisavire

hitaben yazilmis ise bu yaziy1 Yeminli Mali Miisavir gorecektir.



10.06.2016 tarihi itibariyle vergi daireleri/malmiidiirliikleri tarafindan sistem
iizerinden 511 evrak kodunda Yeminli Mali Miisavirlere yazilan eksiklik yazilar1 bilgi amagh
olarak KDV Iade talebinde bulunan miikelleflere de otomatik olarak génderilmeye
baslanilmistir. Miikellefler bu yazilar1 Internet Vergi Dairesi iizerinden gorebilecekler ancak;

cevap yazisi hazirlayamayacaklardir.

01.09.2016 tarihi itibariyle vergi dairelerinde E-Tebligat kapsamina giren
miikellefler ile E-Tebligat kapsamima giren Yeminli Mali Miisavirlere génderilen KDV Iade
taleplerine iliskin eksiklik yazilar1 E-Tebligat ile gonderilmeye baslanacaktir.E-Tebligat

sistemi ile gonderilen belgeler, miikellefin ve Yeminli Mali Miisavirin elektronik ortamdaki

adresine ulastig1 tarihi izleyen besinci giiniin sonunda teblig edilmis sayilir ve ayrica posta

yoluyla tebligat yapilmaz. Ayrica E-Tebligat sistemi tek tarafli olup, sadece vergi

dairelerinden miikelleflere veya Yeminli Mali Miisavirlere gonderilen yazilar i¢in gecerlidir.

Miikellefler ve Yeminli Mali Miisavirlerce internet vergi dairesinden hazirlanan eksiklik

cevap vazilar1 E-Tebligat kapsaminda vergi dairelerine sistem tarafindan otomatik olarak

gOnderilmemektedir.

E-Tebligat ile miikelleflere ve Yeminli Mali Miisavirlere gonderilen KDV ladesi
eksiklik yazilar1 yine internet vergi dairesinden “KDV Iadesi Eksiklik Cevap Yazlar1”
béliimiinden de sorgulanip goriilebilecek ve “KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazis1 Hazirlama”

boliimiinden cevap yazisi hazirlanacaktir.Miikellefler ve Yeminli Mali Miisavirlerce, vergi

dairesine, internet vergi dairesinden eksiklik vazisina cevaben vazilan vazilarda sistem

tarafindan otomatik olarak referans numarasi tiretilecek ve bu vazilar vergi dairelerince evrak

kayittan gecmedigi siirece resmi gecerlilik kazanmayacaktir. Miikellefler veya Yeminli Mali

Miisavirlerce internet vergi dairesinden referans numarasi alinarak iiretilen yazi vergi daireleri
ekranlarina otomatik olarak diismemektedir. Bu yazilarin, internet vergi dairesi {izerinden
hazirlanip, bir ¢iktis1 alinarak resmi prosediire uygun olarak vergi dairesine ibraz edilmesi

gerekmektedir.

Malmiidirliklerinde e-imza vetkisi olmadigindan miikelleflere ve Yeminli Mali

Miisavirlere KDV iade taleplerine iliskin vazilan eksiklik vazilar ile vergi dairelerinde e-

tebligat kapsamina girmeyen miikellefler ile e-tebligat kapsamina girmeyven Yeminli Mali

Miusavirlerevazilan KDV iadesi  eksiklik  vazilarinda  ise  e-tebligat  sistemi




kullanilmayacaktir.Dolayisiyla e-tebligat kapsamina girmeyen miikelleflerin bagli olduklari

vergi daireleri ve malmiidiirliikleri tarafindanmiikelleflere veya Yeminli Mali Miisavirlere
yazilan KDV iadesi eksiklik yazilar1 internet vergi dairesi “KDV Iadesi Eksiklik Cevap

Yazilar1” bolimiinden sorgulanip goriilebilecek ancakbu _resmi_teblig yerine gecmeyeceklir.

Vergi dairesi/malmiidiirliigii tarafindan ilgili yazi miikellefe veya Yeminli Mali Miisavire

ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak gonderilmeye devam edecektir.

1.E-TEBLIGAT KAPSAMINDA INTERNET VERGI DAIRESI ISLEMLERI

Vergi dairelerince e-tebligat kapsamina giren miikelleflere ve e-tebligat kapsamina
giren Yeminli Mali Miisavirlere gonderilen KDV iadesi eksiklik yazilar1 bilgisi miikelleflerin
veya Yeminli Mali Miisavirlerin elektronik ortamdaki adresine otomatik olarak diisecek ve

internet vergi dairesine sifreleri ile girdikleri anda ekran goriintiisii asagidaki gibi olacaktir.

Posta kutunuzda 1 adet Elekironik
Tebligatiniz vardir

Gonderildidi tarihi izleyen 5. gliniin
sonunda teblig edilmis saylacaktr

Biitiin tebligatlar okunmadan, baska islem yapamazsinr!

=N

Sekill: Internet Vergi Dairesi E-Tebligat Islemleri Giris Ekram



Yukaridaki ekranda goriildiigii gibi uyar1 mesajinin altindaki “Tamam” butonuna

basildiginda internet vergi dairesi E-Tebligat ekran1 a¢ilmis olacaktir.

GELIR IDARESiI BASKANLIGI

S Ana Sayfa Bilgilendirme Mevzuat Duyurular ileli.rgim
Internet Vergi Dairesi

E-Tebligat Ilemleri | x

E-Tebligat Islemleri + TEBLIGATLAR
¥ Gelen Tebligatiar 1
- Son Giincelleme: 01/07/2016 10:25:51 UNVAN: XYZLTD.$Ti VKN: 1111111111
Okunan Tebligatiar
Ot itk Ok Tebligatl: -
PGS ANKARAVERGI DAIRESI BASKANLIGI  01-07-2016 06-07-2016 £
Hesap Hareketleri Sayfa[1]1 1- 1 listeleniyor. Toplam: 1

Sekil 2: Internet Vergi Dairesi E-Tebligat “Zarf A¢” Islemi Ekran

Yukaridaki ekranda “Zarf A¢” butonuna basildiginda asagidaki ekranda goriildiigi
gibi uyar1 mesaji gelmektedir. Buna gore “Kabul Et ve Oku” butonuna basildiginda “Zarf
acma islemi basariyla tamamlandi.” uyaris1 gelecektir.(Sekil 4) “Iptal” butonuna basilirsa
gelen yazi1 acilmamis olarak sistemde kalacaktir. Ancak “iptal” butonu kullanilarak yazi
acillmasa dahi; yazi elektronik ortamdaki adresine ulasti@i tarihi izleyen besinci giiniin

sonunda teblig edilmis sayilacaktir.

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Bagilendrme Duyurutar fotgim
internet Vergl Dalvesl s v ¥

Okuma iglemini onayladiginiz takdirde, okuma iglemine dair delil
olusturulacaktir.

Elektronik yolla tebligat, muhatabin elektronik tebligat adresine
ulagtig tarihi izleyen besginci glinlin sonunda yapilmig sayilir.

Sekil 3: internet Vergi Dairesi E-Tebligat “Zarf A¢” islemi Sonrasi Uyari Ekrani



Sekil 4: Internet Vergi Dairesi E-Tebligat “Kabul Et ve Oku” islemi Sonrasi Uyari Ekrani

Yukaridaki ekranda goriildiigii gibi “Zarf agma islemi basariyla tamamlandi.” uyari
mesajinin altindaki “Tamam” butonuna basildiginda asagidaki ekran goriintiisii agilacaktir.
Buradan; “Belge Goriintiile” butonu ile miikellef veya Yeminli Mali Miisavire gelen eksiklik
yazisi goriilebilecektir. “Belge Indir” ile gelen yazi bilgisayara indirilebilir, “imza Dogrula”

ile de gelen yaziy1 vergi dairesinden imzalayan yetkili amirin kimlik bilgileri goriilebilir.

6 CELIR IDARES|I BASHKANLIGE
o =

O T S
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i ABCLTDATL
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Sekil 5: internet Vergi Dairesi E-Tebligat “Belge Gériintiile-Belge indir-imza Dogrula” Ekrani

“Belge Gorlintiile” butonuna basildiginda miikellef veya Yeminli Mali Miisavire gelen

eksiklik yazis1 agsagidaki gibi goriilecektir.
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Sekil 6: Internet Vergi Dairesi E-Tebligat “Belge Gériintiileme” Ekrani

2.KDV IADESI EKSIKLIK CEVAP YAZILARI

Yazisma sistemi ile ilgili miikelleflerin ve Yeminli Mali Miisavirlerin gorebilecegi
ekran goriintii ve asamalar1 ile yapmalari gereken islemlere iliskin detayli agiklamalara

asagida yer verilmistir.



GELIR iDARESI BASKANLIGI

Internet Vergi Dairesi

-El Borg; Sorgulama ve Odeme

.

.

Cari Donem Borg Odeme
Borg Sorgulama ve Odeme
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Islemleri

E-Vergi Levhasi
Dilekge Sorgulama
Diger Sorgulamalar

Ana Sayfa Bilgilendirme

= Motorlu Tagitlar

.

OTV 2A Beyanname Iglemleri (22 Seri
No'lu)
Araglanm

OTV 2A Bildirim Islemleri (23 Seri
No'lu)

OTV Ek9 Bildirim iglemleri

gy CTV Bildirimleri

Bildirim Girigi
Onaylanmig Bildirimler Listesi

Mevzuat

Duyurular

Tletigim

[4" Beyanname Islemleri

Mesajlar

E-Beyanname

E-Beyanname Yetki Bilgileri
YMM Sdzlesme Bilgileri

Meslek Mensuplar Bilgileri Girigi
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Finansman Sirketlerinin
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Islemleri

KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazilan

Sekil 7: Internet Vergi Dairesi KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazilari Giris Ekrani

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Ana Sa
Internat Vergi Dairesi yia

Bilgilendirme Mevzuat

Duyurular

Tletigim

G

KDV Tadesi Eksiklik Cevap Yazlan (x

KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazilan 4

KDV iadesi Gelen Eksikik Yazilan Gérintileme

KDV iadesi Gonderilen Eksiklk Cevap azlar

Gorantileme/Glinc elleme

KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazisi Hazirlama

Sekil 8 :KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazilari Detay Ekrani

10



2.1.KDV IADESI GELEN EKSIKLIK YAZILARI GORUNTULEME

KDV Iadesi talep eden miikellefler ve miikelleflerin bagli olduklar1 Yeminli Mali
Miisavirler, vergi daireleri/malmiidiirliikleri tarafindan iade talep edilen donem/donemlere
iliskin  kendilerine gonderilen eksiklik yazilarimmi asagidaki ekran {izerinden

gorebileceklerdir.

GELIR iIDARESI BASKANLIGI

Internet Vergi Dairesi

Ana Sayfa Bilgilendirme Mevzuat Duyurular iletisim

KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazilar = KDV iadesi Gelen Eksiklik Yazilan Goriintiileme

KDY ladesi Gelen Eksikik Vazilan Gérintllems
KDV IADESI GELEN EKSIKLIK YAZILARI GORUNTULEME

T.C. Kimlik No / Vergi Kimlik No:

LISTELE

Vergi Dairesi % e Referans No % Goriintille
=

Tarih Sayisi

Sayfa[1]1

Sekil 9:KDV Iadesi Gelen Eksiklik Yazilar: Goriintiileme Ekrani

Vergi kimlik numarast veya T.C kimlik numarasi yazilip “LISTELE” butonu
tiklandiginda gonderilen tim yazilar asagida gorildiigii gibi goriintiilenebilecektir. Eksiklik
yazisiin en saginda yer alan “Goriintiile” butonu tiklandiginda “Sekil 11 de gorildigi gibi
yazinin detay1 goriintiilenecektir. Bu detay kisminda vergi dairelerince yazilan st yazi, tespit
edilen eksik bilgi ve belgelere iliskin agiklamalar, bunlarin ilgili olduklar1 dénem ile bu

doéneme ait KDV lade Takip Numaralar1 goriilecektir.
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GELIR IDARES] BASKANLIGI

Wt N e

Ana Exya Belqlondme TUX Duryuritar beapm

KON lactessl Elndicik Corvap Yazila L K Bacesi Galen Eknikik ¥apan Goruntuleme

KOV [ADE 51 GELEN EKSIKLIK YAFILARI GORONTILEME

T, Mimik; Mo [gagi il Mo IREERERERE] I m

Vel Dsmenisden Goben Ehnikid Yadm &

Wengh Dairesi = Tarth Sayme = Rrlerans No = Gesruniule

Sekil 10: KDV iadesi Gelen Eksiklik Yazilari Listeleme Ekrani

6 GELIR iDARES] BASKANLIGI

e Ana Sayfa Bilgilendirme Mevzuat Duyurular lefisim
Internet Vergi Dairesi -

KDV Tadesi Eksikdk Cevap Yazlan (x

KDV iadesi Eksiik Cevap Yazlar b KDViadesi Gelen Eksili Yazlan Garintileme | KDVladesiGelen Eksiklik Yazisi - 09LIXYQ28B1000 X

KDV Iadesi Gelen Eksikli Vazian Gorintileme

KDV IADESI GELEN EKSIKLIK YAZISI GORUNTULEME

KD\ ladesi Gonderilen Eksikli Cevap Yazilan

Girintileme/Gincelleme Dairemizin 1111111111 vergi kimlik numaral mikellef
bulunmakdasiniz Eksiklikiere ait takip numaralan agadida yer
KDV fadssi Eksilk Cavap Vazis: Hazirkma almaktadir Eksikliklerin -~ en kisa  sirede  tamamlanmas)
gerekmekdedir.
. Bilgilerinize arz ederim.
Ust Yazi:

Dinem lade Takip Nolar Segment Nolar Agiklama
20160115000000000042 Takip numaralanina ait eksikliklerin en kisa sirede
20160115000000000043 i i
01-2015/01-2015 et oot tamamlanmas! gerekmektedir. Kalay gelsin.
20160115000000000045
MIANT15HNNNNNNNNNT

Sayfa H 1- 1 listeleniyor. Toplam: 1

Sekil11:KDV ladesi Gelen Eksiklik Yazilari Detay Gériintiileme Ekrani

2.2.KDV IADESI EKSIKLIK CEVAP YAZISI HAZIRLAMA

KDV Iadesi talep eden miikellefler ve miikelleflerin bagl olduklar1 Yeminli Mali
Miisavirlerin, KDV Iade taleplerine iliskinvergi daireleri/malmiidiirliiklerince kendilerine
gonderilen eksiklik yazilarina internet vergi dairesinden cevap yazisi hazirlama
ckramidir.Eksiklik ~ yazis1  hazirlanip  sisteme  kaydedildikten  sonraherhangi  bir

diizeltme/giincelleme yapilmak istenilirse “KDV Iadesi Gonderilen Eksiklik Cevap Yazilari
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Goriintilleme/Gilincelleme” ekranindan islem yapilabilir.Giincelleme islemi, sisteme
kaydedilen yazilarin vergi dairesi/malmiidiirliiklerine ibraz edilip evrak kayittan tarih/sayi
alinmadig1 siirece yapilabilecektir.internet vergi dairesinde hazirlanan, giincellenen ve
kaydedilen yazilar, ¢iktis1 alinarak vergi dairesi/malmiidiirliiklerine ibraz edilip evrak kayittan
tarih/say1 alindiginda goriintiilenebilecek; ancak gilincelleme islemi yapilamayacaktir. Asagida

“KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazis1 Hazirlama” béliimiine iliskin ekranlar goriilmektedir.

Asagidaki ekranda goriildiigl gibi miikellefin vergi kimlik numarasi/T.C kimlik numarasi
ilgili kisma yazilip “Getir” butonu tiklandiginda “Vergi Dairesi” secilmesi gerekecektir.
Buradan iade istenilen ve eksiklik yazisina cevap verilecek donemdebagli bulunulan vergi
dairesi secilip “SORGULA” butonu tiklandiginda “KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazisi

Hazirlama Detay Ekran1” acilacaktir.

6 GELIR IDARESi BASKANLIGI

ARE Ana Sayfa Bilgilendirme Duyurular lletigim
Intarnat Vargi Dairasi .

KDV Iadesi Eksiklik Cevap Yazlan (x

KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazilan 4 KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazilari

KDV iadesi Gelen Eksiklic Yazilan Gérintileme

KDV IADESi EKSIKLIK CEVAP YAZILARI

KDV iadesi Gonderilen Eksiklik Cevap Yazilan
Gérintileme/Ginc eleme T.C. Kimlik No | Vergi Kimlik No:

GETIR

KDV iadesi Eksiklk Cevap Yazis| Hazirema
Vergi Dairesi: Seginiz Y

SORGULA

Sekil 12: KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazisi Hazirlama Giris Ekrani

Asagida goriilen “KDV Iadesi Eksiklik Cevap Yazis1 Hazirlama Detay Ekrani”

boliimiiniin basliklarina iligkin detayl1 agiklamalar asagida yapilmistir.

Ust Yazi: Bu kisimda vergi dairesi/malmiidiirliigiine miikellef veya Yeminli Mali Miisavir
tarafindan eksikliklerin teslimine iliskin (st yazi hazirlanir.Burada kopyala-yapistir
yapilamadigindan {ist yazi kismina internet vergi dairesi igerisinden yazi yazilmasi

gerekmektedir.
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Donem: Vergi dairesi/malmiidiirliigii tarafindan gonderilen eksiklik yazilarina ait
donemin/donemlerin, segilecegi alandir.Donemin altinda yer alan tabloda iade takip
numaralariin (doneme iliskin her bir iade talebinin ) secilebilmesi i¢in oncelikle bu alandan

donemin secilmesi gerekir.

Tablo: Sekil (13) de *** olarak belirtilip isarctlenmis tabloya; segilen dénem, iade takip no,

ve yapilan agiklama;altta yer alantabloya aktar butonu ile bu alana aktarilacaktir.

Alt ekran detayinda donemin yanindaki kutucuk isaretlenip, sag iist kosede bulunan “Segili

Satirlar1 Sil” isareti tiklanirsa se¢ilmis olan donem ve detayina ait bilgiler tablodan silinir.

Iade Takip No.lar: Burada eksikligin bulundugu déneme ait vergi dairesi/malmiidiirliigiiniin
gonderdigi KDV lade Takip numaralar1 (Standart iade talep dilekgesine ait numara)
gortintiilenir.Ancak burada iade takip numaralarinin goriilebilmesi i¢in donemin se¢ilmesi
gerekir.Cevap verilmek istenilen ilgili takip numarasinin {izeri tek tiklanir ve daha sonra orta
ist kisimdaki “ileri” isareti tiklanip segilen takip numarasi “Secilen No.lar” bdéliimiine

aktarilir.

Secilen No.lar: Burada eksikligin bulundugu déneme ait Iade Takip No.lar béliimiinden
secilen KDV Iade Takip numaralari (Standart iade talep dilekgesine ait numara) goriintiilenir.
Bu takip numaralarindan c¢ikarilmak istenilen oldugunda, ilgili takip numarasinin iizeri tek
tiklanir ve daha sonra orta alt kisimdaki “geri” isareti tiklanip segcilen takip numaras1 “lade

Takip No.lar” boliimiine aktarilir.

Aciklama: Bu bolime eksikligin bulundugu doéneme ait segtigimiz KDV iade takip
numaralaria yonelik eksiklige iliskinyapilan agiklamalar yazilir. Bu alan zorunlu degildir.
Agiklama kismina istenilirse herhangi bir sey yazilmadan gegilebilir.Daha sonra “Tabloya
Aktar” butonu tiklanilarak ilgili doneme iliskin secilen takip numaralari ve bunlara ait yapilan

aciklamalar iist kisimdaki detay tablosunda goriintiilenir.
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KDV IADESi EKSIKLIK CEVAP YAZISI HAZIRLAMA

B I U A~ &+ Noma Norm. Ll =N |
EEEESI = w L
Ust Yazi:
Dénem p— \d
< Dénem adis Taiip Hotar iy >
ara [1] 1
oT tabl o= stz t 1 t t lar t il 1
tadie Taklp No Eviak Tarih S
sapa[i]A
lade Takip Nolar Segilen Nolar
Agiklama ( Tabloya Aktar

YAZIVI HAZIRLA

Sekil 13: KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazisi Hazirlama Detay Ekrani

“Tabloya Aktar” butonu tiklandiginda vergi dairesi/malmiidiirliigiinden miikellef veya
Yeminli Mali Miisavire hitaben gonderilen ve cevap verilecek olan yaziya iliskin evrak
bilgileri ile KDV iade takip numarasi bilgilerinin bulundugu tablo ag¢ilir. (Sekil 14) Bu
tabloda, yazilan cevabi yazinin ilgisini olusturan evrak ve KDV iade takip numarasi bilgileri
yer alir. Bu boliimde cevap verilmek istenilen evrak ve KDV iade takip numarasi/numaralari
tablonun sol yaninda bulunan kutucuk isaretlenerek iliskilendirilmelidir. Aksi halde yazi
sisteme kaydedilemeyecektir. Daha sonra “YAZIYI HAZIRLA”botunu tiklanildiginda vergi
dairesi/malmidiirliigii icin hazirlanan yazi son sekli ile sisteme kaydedilir ve asagidaki sekilde
gortintiilenir.(Sekil 15)Sisteme kaydedilen yazi igin sistem otomatik olarak bir referans

numarasl uretir.
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Dinem: 01-3016 / O1-2016 A

il
Ddnsm lacs Takip Nolar Agakiama
20160725000000003381
01-2016 / 01-2016
« saafi]i v 1 -1 isteseniyar. Toplanr 1
MWOT: AzsZidski tablodsn, cavap varmak istediginiz isde takip numarasina/numaralsnns sit evrak tarin ﬁiu.-saywla-mm yanmindaki kutucugu isarstlemeniz gerskmadadin!
- p— -
,ﬂml-__ Eviak Tarih Sap
“ﬁjﬂ&:}:}:}:}:}}}?!!? 20180728000000000407 >
« <o Saa[i]H e » 1- 1 sssleniyor. Topiznr 1
P—

lade Takip Nolar Segilen Molar
20160516000000002009

Sekil 14: KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazisi Hazirlama Detay Ekrani Evrak Bilgisi Girisi

e Ana Sayla Bilgilendirme Wevzuat Duyurular Iletisim
Internat Verg Dairesi Gavenli GH

6 GELIR IDARESI BASKANLIGI

KDV fadesi Eksikik Cavap Yazlan (x

KDV ladesi Eksikik Cevap Yaziar b KDViadesi Ekeiklik Cevap Yazlan | KDV ladesi Eksikiik Cevap Yazisi- 006205 X

KD\ iadesi Gelen Eksikik Yaz i Gorintlieme

KDV {adesi Génderien Eksilk Cevap Yazlln OmikB23221000 referans no'lu yaziniz kaydedilmigtir

Gorintileme/Ginceleme

KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazis) Hazirlama

Sekil 15: KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazisi Hazirlama Sonug Ekrani

Yukaridaki ekran goriintiisiinde yer alan “CIKTI AL” butonu tiklandiginda son seklini

alan yazi1 asagidaki gibi goriintiilenir.Bu ¢ikt1 miikellef veya Yeminli Mali Miisavir tarafindan

16



almip, vergi dairesi/malmidiirliigii evrak kayittan tarih/sayr alinmadifi siirece resmiyet

kazanmaz.

POLATLI

Referans Numarasi: Omikgk18jw100g

Say:

Konu: KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazisi

Vergi Kimlik Numarasi: 1111111111

Vergi Dairesi Midiirliigii / Malmiidiirliigii

204-IADE-MAHSUP BELGE TALEBI

iLGi: 2016021820160218000000000086 tarih sayili yaziniz,

Dairenizin 1111111111 vergi kimlik numarali milkellefiyim. KDV lade taleplerime iligkin
tarafinizca istenilen eksiklikler ektedir.

Bilgilerinize arz ederim.

Belirtilen dneme/dénemlere ait tespit edilen hususlara iliskin agiklamalanmiz asagida gasterilmistir.

Sira No. Dénem KDV ladesi Takip Eksikliklere lliskin Agiklamalar
Numarasi/Numaralar
20160115000000000043
1 01-2015/ 01-2015 20160115000000000047 Eksikler ektedir.
[20160121000000000146
tz |02-201 5/02-2015 F':” 60121000000000148 h;sikler ektedir.
Adres: Ad Soyad / Unvan

imza

Sekil 16:KDV ladesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazisi Cikti Goriintiisii
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2.3.KDV IADESI GONDERILEN EKSIKLIK CEVAP YAZILARI
GORUNTULEME/GUNCELLEME

KDV ladesi talep eden miikellefler ve miikelleflerin bagli olduklari Yeminli Mali
Miisavirlerin, KDV lade taleplerine iliskinvergi daireleri/malmiidiirliiklerince kendilerine
gonderilen eksiklik yazilarma internet vergi dairesinden diizenledikleri cevap yazilarini
goriintiileyebildikleri ve bu yazida degisiklik i¢in giincelleme yapabilecekleri ekrandir.

Internet vergi dairesinde kayitli olan yazilar, ¢iktis1 alinarak vergi dairesi/malmiidiirliiklerine

ibraz  edilip evrak kavittan tarih/sayi1 alinmadigi  silirece  giincelleme  islemi

vyapilabilecektir.Evrak kavittan tarih/sayi alinan yazilar goriintiilenebilecek: ancak glincelleme

islemi yapilamayacaktir. Asagida bu boliime iligkin ekranlar goriillmektedir.

KEW ksl Gongieriien Elcsich Covap Yazlan Gonmiulsme Cncrieme

KDV [ADES GOMDERILEN EKSIKLIK CEVAP YAZILARI GORUNTULEME/GUNCELLEME

PO el Gdecemien Shab ik Covag Vazian

Girutiereuidere TiC. Kirnlik W [ Vergi Kimlik M 1111111111 § m

Weig Dairedane Cardat H.EILI i

A T & Saferana No = it ~al
el Dnresl 5 Cerap Yoo Tarh Saym & Sieferana Mo o Gomarhue | Cancele

Sekil 17: KDV ladesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazilari Gériintiileme/Giincelleme Giris Ekrani

Asagidaki ekranda goriildiigii gibi miikellefin vergi kimlik numarasi/T.C kimlik
numarasi ilgili kisma yazilip “Listele” butonu tiklandiginda vergi dairesi/malmiidiirliigiine
hitaben yazilan cevabi yazilar goriintiilenebilir ve/veya gilincelleme islemi yapilabilir. Ekran
goriintiisiinde goriildiigii gibi miikellef daha dnce vergi dairesi/malmiidiirliigiine yazi ile cevap

verip evrak kayittan tarih/say1 alinmis ise “Giincelle” butonu ¢cikmayacaktir.
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GELIR IDARES] BASKANLIGI

Irsterit Varpl Dairesd

Ana sl Bikgiendeme Wevnal Duywrdar Betesm

Fades Ebsitik Cervap Yantar : KDY ladesi Gonderien Eksikiik Cevap Yazkan Ganinileme Gincelems
WV e e Bl i Gorinilinms

KOV IADES] GONDERILEN EKSIKLIK CEVAP YAZILARI GORUNTULEME/GUNCELLEME
I ladesi Génderien Esdik Cevap Vazian

it v T MmN Vergikmik e 1111111111 E

NI et B o Yoz HAzriaemay
Vergi Dairesi :ﬁ;ﬁw&w‘im Referans Mo Goruntele | Gundele
(06205 - POLATLIVERGI DAIRES! Oevigrenivod 1030 © O
006205 - POLATLIVERGI DAIRES! (Oerilk550 1003 : !
D0R205 - POLATLIVERG DAIRES Hih mifhedaz 1000 il

Sekil 18 :KDV Iadesi Gonderilen Eksiklik Cevap Yazilar: Goriintiileme/Giincelleme Listeleme
Ekran

Bu ekrandan “Goriintiile” butonu tiklandiginda asagidaki gibi yazilan yazinin detay1

goriintlilenecektir.

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Internet Vergi Dairesi

Bilgilendirme Mevzuat Duyurular i\eﬁ§im

KDV Iadesi Eksiklik Cevap Yazlan (x

OV ladesi Eksiklik Cevap Yazilari 0 KDV ladesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazilan Gériintileme/Giincelleme KDV iadesi Eksiklik Cevap Yazisi - Omipnntonb101k X

4DV |adesi Gelen Eksiklk Yazilar Gérintileme

) KDV IADESI EKSIKLIK CEVAP YAZISI GORUNTULEME
«DV/ ladesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazilar

Sorintileme/Ginc elleme

Dairenizin 1111111111 vergi kimlik mmarah mitkellefiyim.
Yarmuzda belirtilen eksikliklere ait cevaplar ektedir.

<DV ladesi Eksiklik Cevap Yazis| Hazirlama

UOst vaze: Bilgilerinize arz ederim.
Donem iade Takip Nolar Agiklama
2016062076A000003047

01-2015/01-20158

14 < Sayfa[T[H &> -p1 1- 1 listeleniyor. Toplam: 1
iade Takip No Evrak Tarih Say
2016062076A000003047 201606202016062077A000000256

ia <« Sey@[T]A »» o 1 -1 isteleniyor. Toplam: 1

CIKTI AL

Sekil 19: KDV iadesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazilari Gériintiileme Detay Ekran
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Yukaridaki ekranda goriildiigii gibi;KDV Iadesi Gonderilen Eksiklik Cevap Yazilari
Gorilintiileme/Gilincelleme  Listeleme”ekranindan  (Sekil 18) miikellefin  vergi kimlik
numaras/T.C kimlik numarast ilgili kisma yazilip “Listele” butonu tiklandiginda vergi
dairesi/malmiidiirliigiine hitaben yazilan cevabi yazilar goriintiilenebilir ve/veya gilincelleme
islemi yapilabilir. Bu ekrandan “Giincelle” butonu tiklandiginda asagidaki gibi yazilan
yazimnin detayr goriintiilenecek ve istenilen gilincelleme islemi yapilabilecektir.

Giincellemeboliimiiniin bagliklarina iliskin detayli agiklamalar asagida yapilmistir.

Ust Yazi: Bu kisimda vergi dairesi/malmiidiirliigiine miikellef veya Yeminli Mali Miisavir

tarafindan yazilan eksiklige iliskin yazidaistenildigi taktirde degisiklik yapilabilecektir.

Donem: Bu boliimde gilincelleme yapilmak istenildiginde alt ekran detayinda goriilen
dénemin yanindaki kutucuk isaretlenip, sag iist kdsede bulunan “Seg¢ili Satirlar1 Sil” isareti
tiklanirsa secilmis olan dénem ve detayina ait bilgiler tablodan silinir. Eklenmek istenen yeni

donem ve bu doneme ait KDV iade takip numaralar1 varsa, bunlar segilerek islem yapilabilir.

Iade Takip No.lar: Burada eksikligin bulundugu déneme ait daha 6nce segilmeyen KDV
lade Takip numaralar1 (Standart iade talep dilekgesine ait numara) goriintiilenir. Ekleme
yapilmak istenilen ilgili takip numarasinin iizeri tek tiklanir ve daha sonra orta iist kisimdaki

“iler1” isareti tiklanip se¢ilen takip numarasi “Secilen No.lar” boliimiine aktarilir.

Secilen No.lar: Burada eksikligin bulundugu déneme ait lade Takip No.lar bdliimiinden
segilen KDV Iade Takip numaralari (Standart iade talep dilekgesine ait numara) goriintiilenir.
Bu takip numaralarindan ¢ikarilmak istenilen oldugunda, ilgili takip numarasinin iizeri tek
tiklanir ve daha sonra orta alt kistmdaki “geri” isareti tiklanip secilen takip numarasi “lade

Takip No.lar” boliimiine aktarilir.

Aciklama: Bu boliime daha once yazilmis olan agiklamada giincelleme yapilmak istenirse,
yeni agiklama yazilir. Daha sonra “Tabloya Aktar” butonu tiklanarak ilgili doneme iligkin
secilen takip numaralar1 ve bunlara ait yapilan agiklamalar {ist kisimdaki detay tablosunda

gorilintiilenir.

Iade Takip No./Evrak Tarih/Say1 Tablosu: Bu ekranda daha 6nce segilen KDV iade takip
numarasi ve evrak tarih/say1 bilgileri isaretli olarak gériiliir. Istenildigi taktirde daha 6nce
secilen takip numarasmna bagli evrak bilgileri ¢ikarilabilir. Aynm1 sekilde yeni takip

numarasty/numaralarinin bagli oldugu evrak bilgileri eklenebilir. Bundan sonra “YAZIYI
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GUNCELLE” butonu tiklanildiginda vergi dairesi/malmiidiirliigii i¢in hazirlanan yazi son

sekli ile sisteme kaydedilir.

Dénem: 01-2015/01-2015
Dobnsm iacis Takip Notar Apiiama
20160515000000002067
saya[i]n 1- 1 tisaeentyor. Topiam 1
MOT: Assdidaki tablodan, cevap vermek istediginiz isde takip numarssina/numaralanina sit evrak tarih sayvssyilannin yanindaki kutucudu isaratlameniz gerekmektadir

iade Tamp No

EVTa Tarin say

1- 3 lstekenijor. Topiam: 3

lade Takip Nolar Segilen Nolar
201605 16000000002007
201605 1800000002062
201605 18000000002053
20160522000000003281
20160527000000003308
20160527000000003310
201607 1500000000358
20160725000000003412

®

Agiklama: < Tablopa Ak ’

YAZIYI GUNCELLE

Sekil 20: KDV ladesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazilari Giincelleme Detay Ekrani

Ekran iizerinde genel olarak istenilen degisiklikler yapilip, altta bulunan “Yaziy1
Giincelle” butonu tiklandiginda vergi dairesi/malmiidiirliigli i¢in hazirlanan yazi son sekli ile
sisteme kaydedilir ve asagidaki sekilde goriintiilenir. Giincelleme islemi daha once sistem

tarafindan olusturulan referans numarasini degistirmez.
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ﬂ GELIR IDARES] EASKANLIGH

e Ana Sayfa Bilgilendime Mevzuat Duyurular Tlefisim
Intarnet Vergi Dairesi .

Giwenli Gk

@ KDV Tadesi Eksiklik Cevap Yazlan (x

KDV ladesi Exsikik Cevap Yazian 1 KDViadesi Ginderlen Eksidik Cevap Yazlan Garintileme/Gincelleme | KDV adesi Eksiklik Cevap Yazsi - Omijyeyvodt03f X

KDV ladesi Gelen Eksiklk Yazilan Gorintileme

KDV fadesi Ganderien Eksikik Cevep Yeziin Omijyeyvod103f referans no'lu yaziniz glncellenmist. CKTIAL
Gérlmkmelainslems -

KDV ladesi Eksiklk Cevap Yazisi Hazirlama

Sekil 21: KDV ladesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazilari Giincellenen Ekran Gériintiisii

Yukaridaki ekran goriintiisiinde yer alan “CIKTI AL” butonu tiklandiginda son
seklini alan yazi agagidaki gibi goriintiilenir.Bu ¢ikti miikellef veya Yeminli Mali Misavir

tarafindan alinip, vergi dairesi/malmudiirliigii evrak kayittan tarih/say1r alinmadifi siirece

resmiyet kazanmaz.
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POLATLI Vergi Dairesi Mudiirliigii / MalmidirlGgii

Referans Numarasi:  Omikgk18jw100g 204-IADE-MAHSUP BELGE TALEBI
Say:
Konu: KDV ladesi Eksiklik Cevap Yazisi

Vergi Kimlik Numarasi: 1111111111

iLGl: 2016021820160218000000000086 tarih sayili yaziniz,

Dairenizin 1111111111 vergi kimlik numarali milkellefiyim. KDV lade taleplerime iligkin
tarafinizca istenilen eksiklikler ektedir.

Bilgilerinize arz ederim.

Belirtilen déneme/dénemlere ait tespit edilen hususlara iliskin agiklamalarimiz asagida gsterilmistir.

Sira No. Donem KDV ladesi Takip Eksikliklere lliskin Agiklamalar
Numarasi/Numaralar
0160115000000000043
1 01-2015 / 01-2015 20160115000000000047 Eksikler ektedir.
P0160121000000000146
ﬁ |02-201 5/02-2015 Fm 60121000000000149 FMikler ektedir.
Adres: Ad Soyad / Unvan

imza

Sekil 22: KDV ladesi Génderilen Eksiklik Cevap Yazisi Cikti Goriintiisii




3.KDV IADESI EKSIKLIK CEVAP YAZISININ YEMINLI MALI MUSAVIR
TARAFINDAN HAZIRLANMASI

Yeminli Mali Miisavirler tarafindan eksiklik yazisina cevap hazirlanirken oncelikle adina
islem yapilacak miikellefin secilmesi gerekir. Yapilacak diger islemlerin timi miikellefler

tarafindan yapilacak islemlerle aynidir.

GELIR IDARESI BASKANLIGI

e Ana Sayfa Bilgilendirme Mevzuat Duyurular '\Ieligim
Internet Vergi Dairesi

Q KDV Iadesi Eksiklik Cevap Yazlan (x

Adina 'Iglem ‘Yapilabilen Miikellef Listesi

12343678%

987654321

Sekil 23: YMM tarafindan adina islem yapilacak miikellefin segilmesi ekrant
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ONEMLI NOT:

1-Sistem {tizerinden yazilan eksiklik yazisi, vergi dairesi/malmiidiirliigii tarafindan Yeminli
Mali Miisavire hitaben yazilmis ise, Yeminli Mali Miisavirin bu yaziya cevap verebilmesi i¢in
internet vergi dairesine kendi sifresi ile giris yapip islem yapmasi gerekmektedir.Sirket
biinyesinde c¢alisan Yeminli Mali Miisavirlerin deinternet vergi dairesine giris yapabilmeleri
icin vergi daireleri sicil servislerinden “Diger Miikellef Grubundan” sifre almalar
gerekmektedir.Yeminli Mali Miisavirlerin, bagl bulunduklar sirketin sifresi ile kendilerine

gonderilen eksiklik yazilarina islem yapmalari miimkiin degildir.

2- Vergi dairesi/malmiidiirliiglince yazilan eksiklik yazisinin,s6z konusu YMM’nin bagh
oldugu sirkete ait vergi kimlik numarasina hitaben yazilmamasi gerekmektedir. Bu sekilde
yazilmigsa, internet vergi dairesine YMM sirketine ait sifre ile girildiginde eksiklik yazisi

goriintiilenemeyecek ve sistem iizerinden yazi yazilamayacaktir.

3-Sirket biinyesinde calisan ve sahsi miikellefiyeti olmayan Yeminli Mali Miisavirler

istedikleri takdirde, kendilerine gonderilen (511- KDV ladesi YMM Bilgi Isteme Yazisi)

eksiklik yazilarina Internet Vergi Dairesinden islem yapabilmeleri igin; herhangi bir vergi

dairesinin sicil servisinden “Diger Miikellef Grubu” bdliimiinden internet vergi dairesi

sifresi alabilirler.Ayrica; Yeminli Mali Misavirler internet vergi dairesinden T.C kimlik

numaralari ile giris yapip kendilerine gonderilen KDV Iadesi eksiklik yazilarmni gorebilecek

ve bu yaziya sistem iizerinden cevap verebileceklerdir.
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