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E-FATURA UYGULAMASINDA KAYITLI MUKELLEFLERDEN MALi MUHRU
ARIZALANANLARIN DIKKAT ETMESI GEREKEN HUSUSLAR HAKKINDA
DUYURU YAYINLANMISTIR

Gelir idaresi Bagkanligi'min www.efatura.gov.tr internet sitesinde “E-fatura Uygulamasinda
Kayitli Miikelleflerden Mali Miihrii Arizalananlarin Dikkat Etmesi Gereken Hususlar”
hakkinda duyuru yaymlanmistir.

Duyuruda Gelir Idaresi Bagkanlhigi’na e-posta, telefon, dilekge ve e-fatura forum sitesi
tizerinden intikal eden ‘“arizali mali miihiirler” ile ilgili sorulara yonelik asagidaki
aciklamalara yer verilmistir.

E-Fatura uygulamasindan portal ya da entegrasyon yontemi ile yararlanan miikellefler
diizenledikleri E-faturalarin1 kendilerine ait mali miihiir ile imzalamak zorundadirlar. Ancak
son dénemde kullanici kaynakli olabilecegi gibi teknik nedenlerle de bazi miikelleflerin mali
miihiirlerinin arizalandig yoniinde Gelir Idaresi Baskanligi’na bildirimler yapilmakta ve Mali
Miihiir temin siirecinde yasanan aksakliklar nedeniyle miikelleflerin ticari hayatinin sekteye
ugradig1 ve magduriyetlerin yagandigi belirtilmektedir.

397 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi’nin “Sorumluluk ve Cezai Miieyyideler”
baslikl1 9. boliimiinde;

“E-fatura diizenleme yetkisi bulunan miikelleflerin gerek kendi sistemlerinde gerekse E-
Fatura Uygulamasinda meydana gelebilecek ariza ve kesinti durumlarinda fatura
diizenleyebilmek icin yeteri kadar basili kagit fatura bulundurmalar: zorunludur.”
aciklamalarina yer verilmistir.

S6z konusu Teblig hilkkmiinden de anlasilacagi iizere “mali miihrii arizalanan” miikellefler,
yeni mali miihiirlerini temin edene kadar “kendi sistemlerinde ariza veya Kesinti
durumunun bulunmasi” gerekgesiyle, Vergi Usul Kanunu’nun genel hiikiimleri
cercevesinde, kagit fatura (E-Arsiv uygulamasindan 6zel entegrasyon yontemi ile yararlanan
miikellefler E-Arsiv Fatura) diizenleyebileceklerdir.

Bu durum hakkinda Gelir Idaresi Baskanligi’na yazili basvuruda bulunan ve uygulamadan
portal yontemi ile yararlanan miikelleflere, Gelir Idaresi Baskanhigi tarafindan portal
uygulamasina girebilmeleri ve kendilerine diizenlenen faturalara erisebilmeleri i¢in gegici
kullanic1 ad1 ve sifre verilebilecektir.


http://www.efatura.gov.tr/
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Ancak bu donemde diizenlenen kagit faturalarin yetkili makamlara ibrazi halinde, islemin
esas mahiyeti hakkinda izahat verme ve mali miihiirlerinde ariza oldugunu gecerli
belgelerle (TUBITAK KamuSM’ye yapilan basvuruya iliskin dilekge, Gelir Idaresi
Baskanligi’na yapilan bildirime ait dilekge, vb.) tevsik etme yiikiimliiliigiiniin miikelleflere
ait olacagi duyuruda bilhassa vurgulanmstir.

Ayrica duyuruda, miikelleflerin bu tiir sorunlarla tekrar karsilagmamasi i¢in kendi adlarina
birden fazla mali miihiir temin etmeleri imkani da bulundugu belirtilmistir.

Saygilarimizla.
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EK:
E-Fatura Uygulamasinda Kayitli Miikelleflerden Mali Miihrii Arizalananlarin Dikkat Etmesi
Gereken Hususlar

(*) Sirkiilerlerimizde yer verilen agiklamalar sadece bilgilendirme amaghdir. Tereddiit edilen
hususlarda kesin islem tesis etmeden 6nce konusunda uzman bir danismandan goriis ve destek
alinmasi tavsiyemiz olup; sadece sirkiilerlerimizdeki agiklamalar dayanak gosterilerek
yapilacak islemler sonucunda dogacak zararlardan miisavirligimiz sorumlu olmayacaktir.

(**) Sirkiilerlerimiz hakkinda goriis, elestiri ve sorulariniz i¢in asagida bilgileri yer alan
uzmanlarimiza yazabilirsiniz.
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e-Fatura Uygulamasinda KAYITLI MUKELLEFLERDEN Mali Miihrii Arizalananlarin

Dikkat Etmesi Gereken Hususlar

Baskanligimiza e-posta, telefon, dilekce ve e-Fatura forum sitesi lizerinden intikal eden “arizali mali
mihirler” ile ilgili sorular neticesinde asagidaki agiklamanin yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur.

e-Fatura uygulamasindan portal ya da entegrasyon yontemi ile yararlanan mikelleflerimiz
dizenledikleri e-Faturalarini kendilerine ait mali mihir ile imzalamak zorundalardir. Ancak son
donemde kullanici kaynakli olabilecegi gibi teknik nedenlerle de bazi mikelleflerimizin mali
mihirlerinin arizalandigl yoniinde bildirimler gelmekte ve Mali mihir temin silirecinde yasanan
aksakliklar nedeniyle miikelleflerimizin ticari hayatinin sekteye ugradigi ve magduriyetlerin yasandigi
belirtilmektedir.

Bilindigi lizere 397 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nin  “Sorumluluk ve Cezai
Miieyyideler” baslikli 9 uncu boélimiinde;

“e-Fatura diizenleme yetkisi bulunan miikelleflerin gerek kendi sistemlerinde gerekse e-Fatura
Uygulamasinda meydana gelebilecek ariza ve kesinti durumlarinda fatura diizenleyebilmek igin yeteri
kadar basili kagit fatura bulundurmalari zorunludur.” agiklamalarina yer verilmistir.

S6z konusu Teblig hilkminden de anlasilacagl Gzere “mali mihri arizalanan” mikelleflerimiz, yeni
mali mihdrlerini temin edene kadar “kendi sistemlerinde ariza veya kesinti durumunun bulunmasi”
gerekgesiyle; Vergi Usul Kanunu’nun genel hikimleri cercevesinde kagit fatura (e-Arsiv
uygulamasindan 0zel entegrasyon yontemi ile yararlanan mikellefler e-Arsiv Fatura)
diizenleyebileceklerdir.

Bu durum hakkinda Baskanliga yazili basvuruda bulunan ve uygulamadan portal yontemi ile
yararlanan miukelleflere, Baskanlk tarafindan portal uygulamasina girebilmeleri ve kendilerine
diizenlenen faturalara erisebilmeleri icin gegici kullanici adi ve sifre verilebilecektir.

Ancak bu dénemde diizenlenen kagit faturalarin yetkili makamlara ibrazi halinde, islemin esas
mabhiyeti hakkinda izahat verme ve mali mihirlerinde arizali oldugunun durumu tevsik edici bagskaca
belgelerle (Tibikat KamuSM’ye vyapilan basvuruya iliskin dilekge, Baskanhga yapilan bildirime ait
dilekge, vb.) tevsik etme yiikiimliiliigii mikelleflerimize ait olacaktir.

Ayrica, mukelleflerimizin bu tir sorunlarla tekrar karsilasmamasi adina; kendi adlarina birden fazla
mali mihir temin etmeleri imkani da bulunmaktadir.

Duyurulur.
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