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SIRKULER SAYI: 2026/016 14.01.2026

GiB E-BELGE PORTALLARINA GIiRi$ KILAVUZU YAYIMLANMISTIR

GIB e-belge portallarina giriste sorun yasayan miikelleflerin sistemleri (izerinde yapmasi
gereken iglemlerin aciklandigi dokiman yayimlanmigtir.

Saygilarimizla,

DENGE iSTANBUL YEMINLI
MALI MUSAVIRLIK A S.

EK:
E-Belge Ekranlarina Giriste Yasanan Sorunlara iligkin Céziimler

(*) Sirkulerlerimizde yer verilen agiklamalar sadece bilgilendirme amaclidir. Tereddit
edilen hususlarda kesin iglem tesis etmeden 6nce konusunda uzman bir danismandan
gorus ve destek alinmasi tavsiyemiz olup; sadece sirkulerlerimizdeki acgiklamalar
dayanak gdsterilerek yapilacak islemler sonucunda dodacak zararlardan musavirligimiz
sorumlu olmayacaktir.

(**) Sirkulerlerimiz hakkinda gorus, elestiri ve sorulariniz igin asagida bilgileri yer alan
uzmanlarimiza yazabilirsiniz.

Erkan YETKINER Tufan SEVIM
YMM YMM
Forvis Mazars, Ortak Forvis Mazars, Ortak



DEGERLI MUKELLEFLERIMiZ,

e-Belge ekranlarina (GiB e-Arsiv Portal, e-Fatura Portal ve e-Fatura iptal-itiraz Portal) giris siirecine dair
yapilmasi gerekenler asagida belirtilmistir.

Uygulamaya giris yaparken asagidaki adimlarin uygulanmasi ve s6z konusu kontrollerin tarafinizca
yapilmasi gerekmektedir.

1. Adim:

Oncelikle Akis Kart izleme Araci ¢alistirilmalidir.

Sifre girilerek kartin kilitli olup olmadigi kontrol edilmeli ve sertifikanin gegerlilik siiresinin devam
ettiginden emin olunmalidir.

Asagida 6rnek ekran gorintisi yer almaktadir;
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Ornekteki gorsele ulasamayan miikellefler tarafindan, akilli kartin (Mali Miihiir, e-imza) temin edildigi
kurumun web sitesi veya cagri merkezi araciligiyla dogru sertifika dosyalari indirilmelidir. Konu
hakkinda gerekmesi halinde ilgili kurumdan yardim alinabilir.

Asagida yer alan “Goérsel 2” KamuSM icin olup, KamuSM slricu yikleme sayfasindan mali mihir/e-
imza (NES) donanimlarinin bilgisayarlara yiiklenmesi gerekmektedir. Yiikleme isleminin nasil
yapilacagina iliskin olarak, TUBITAK tarafindan basvuru esnasinda belirtilen mail adreslerine génderilen
dokimanlardan faydalanilabilir.

Gorsel 2:

Adim 2 : Kart Okuyucunuzu Seciniz

Lutfen size gonderilen kart okuyucuyu seqiniz




2. Adim:

Bilgisayarinizin “Denetim Masasi/Programlar ve Ozellikler” kismindan yikli java uygulamasi
kaldirilmali ve bilgisayar yeniden baslatiimalidir.

Daha sonra Google chrome tarayicisi ile https://www.java.com/tr/ adresi tizerinden java uygulamasi
indirilmelidir.

NOT: Bilgisayarinizda isletim sistemiyle uyumlu bir adet java versiyonu bulunmalidir.

indirilen Java uygulamasi kurulduktan sonra “Denetim Masasi”na gidilerek java uygulamasi acilip
‘Security’ sekmesinden “Gérsel 3”te belirtildigi gibi https://ebelge.gib.gov.tr adresi eklenmelidir.
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3. Adim:

Varsayilan tarayiciile https://ebelge.gib.gov.tr/anasayfa.html adresine gidilerek, “Gérsel 4”te belirtilen
(eFaturaWebsocket.jnlp) imzalama aracini indirilmelidir.

Gorsel 4:
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-Belge, basvurularinizi imzalamak ve imzall giris islemlerinizi daha kolay
yapabilmeniz icin imzalama araci gelistiriimistir. indirmek icin (Java

1.7 ve Usti sdrimle caligir)

Imzalama Araci kullanim kilavuzu icin
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Daha sonra imzalama araci kismindan websocket uygulamasi calistiriimalidir.
Uygulama calistiginda otomatik olarak localhost sayfasina yonlendirilir.

Eger web socket calismazsa;

“Klasorde goster” ile web socket uygulamasi lizerine gelinerek sag tiklanir “Birlikte a¢” ve “Baska bir
uygulama se¢” sekmesi segilir.

Gorsel 5:
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Daha sonra “Diger uygulamalar” kismindan “Bu kisisel bilgisayarda baska bir uygulama arayin”
segenegine tiklanir. Gelen ekrana java yazilarak gelen uygulama segilerek “Tamam”a tiklanir.

Gorsel 6:
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Daha sonra sirasiyla jre klasoriiniin iginden bin tiklanip javaws dosyasi secilerek web socketi galistirilir.

» Bu bilgisayar » Yerel Disk (C:) » ProgramFiles » Java » jrel S84 v @ | jrel.8.0 437 klasordy
eni klasor ==
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Socket calistirildiktan sonra “Gorsel 7”de oldugu gibi uygulamalara giris yapilabilir.

Gorsel 7:

« c @ Giivenli degil  hpsy//localhost:8543

@ KEVS @ FoturaVenetim @ FfaturaTest € Jira @ PortalDevTest @ httpsi/gbpktestefa.. @ httpy//10.25175.200/  (f e-Belge BB httpsi/epostagib.g.. @ GIB Portal
Gelir Idaresi Baskanligl imzalama aracimma hosgeldiniz.

« Tmzalama araci ile kullanmak istediginiz uygulamayi(e-Fatura Portal, e-Defter Portal, tiim bagvuru ekranlari. vb) litfen bu tarayicida aginiz.

» Uygulamalar: kullandigimz siirece imzalama aracinin agik olmasima dikkat ediniz.

Imzalama Araci Destegi ile;

» e-Fatura Portal uygulamasina giris vapmak igin tklayviniz.
n e-Defter Portal uygulamasina giris vapmak gin tklavimz.
n e-Bilet Portal uygulamasina girtg vapmak igin tikdayiniz,

» e-Arstv Portal uygulamasina girts vapmak i¢in tiklayiz,

= e-Fatura Iptal/Itiraz Portal uygulamasina giris vapmak icin tiklayviniz,






